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1. Allgemein — Ziel

lhr Partner im GroBraum Europa

Seit der Griindung 1992 sind wir einer der erfolgreichsten Distributoren fiir PC-Komponenten und Zubeh6r Europas. Mehr als 12.000 Kunden
vertrauen auf unser Know-How und unsere Zuverlassigkeit. Ihre Auftrage werden taggleich versendet und binnen 24 Stunden ausgeliefert.
Jahrlich verlassen mehr als 5,7 Mio. Artikel unser 10.000 qm? groRes Logistikzentrum. Dies entspricht knapp 117.000 Sendungen mit einem
Gesamtgewicht von fast 3.400 Tonnen.

Unser Ziel ist die Anbindung aller Geschaftspartner und Kunden an unser Warenwirtschaftssystem um den Aufwand fiir Bestellung, Auslieferung
und Rechnungsstellung fir alle am Prozess Beteiligten zu vereinfachen, zu beschleunigen und resistent gegen Fehler zu machen.

Durch eine weitreichende elektronische Vernetzung der ECOM IT Systeme mit dem jeweiligen Kundensystem ist eine hohe Effizienz und
Stabilitat im Prozess zu erreichen.

Mit diesem Dokument mochten wir Ihnen als unserem Kunden die von uns praferierten und unterstiitzten Austauschformate nahebringen.
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Nachrichtenarten

Geschiftsprozesse & Ubertragungsarten:

3. Ubersicht tUber unterstiitzte Formate und

Nachrichtenarten:

Opentransv 1.0

Opentransv 2.1

Richtung EDI XML Ccsv Email _ XML

Angebot Outbound v EANCOM D96A

Auftrag Inbound 4 v v v EANCOM DO1B
Auftragsbestatigung | Outbound v v v v

Lieferschein Outbound v v 4 v

Rechnung Outbound v v v v

Artikelstamm Outbound v v

Preise Outbound v v

Bestand Outbound v v v
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4. Beispiele
Preise & Bestande

ECOM stellt Preis- und Bestandslisten tGber FTP-Server zur Verfligung.

Diese kdnnen im Browser aufgerufen, heruntergeladen oder direkt in der
Bestellsoftware des Kunden eingelesen werden. Das Dateiformat isti.d.R. CSV,
XLSX und kann an Kundenbedurfnisse angepasst werden.

Beispiel Preisliste:

Nummer,Bezeichnung,Kategoriebez,Eancode,Hersteller_nr,Herstellerbez,Vk_Preis,Bestand,Im_Zulauf
51754,"Adapter DeLock DP zu Mini-DP","Adapter","4043619652372","65237","Delock",4.62,"2",""
29076,"Adapter DelLock DP zu VGA","Adapter","4043619618484","61848","Delock",15.27,"10",""
40874,"Adapter DeLock HDMI zu VGA","Adapter","4043619654697","65469","Delock",15.57,"2",""
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4. Belspiele
Mailversand

Fir Kunden, die keinen elektronischen Nachrichtenaustausch unterstuitzen,
verschickt ECOM die notwendigen Informationen per E-Mail.

Geschaftsvorgang

Email aus ERP-System

Auftrag, Bestellung Auftragsbestadtigung Lieferschein versenden Rechnungen versenden Gutschrift versenden
empfangen (AB) versenden
Ok * ABals PDF * Lieferschein als PDF * Rechnungals PDF * Gutschrift als PDF

¢ Seriennummern als XLS

¢ Lieferschein als PDF
¢ Seriennummern als XLS
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4. Beispiele
Artikeldaten

Die Artikelstammdaten werden aktuell als CSV oder XLSX zur Verfigung
gestellt und enthalten alle wesentlichen Informationen

Produktdaten Inhalt

Produktbilder Links

Produktdaten ohne Merkmale Artikelnr., Bezeichnung, Hersteller, EAN, Mal3e und
Gewicht

Produktdaten mit Merkmalen Merkmale untereinander (mehrere Zeilen pro Artikel)

untereinander

Produktdaten mit Merkmalen Merkmale nebeneinander (eine Zeile pro Artikel)

nebeneinander
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5. Kontakt und Ansprechpartner

Unsere Systeme werden standig aktualisiert und erweitert. Sollten Sie die von lhnen
gewlinschte Anbindung nicht finden, so scheuen Sie sich bitte nicht, uns direkt anzusprechen.
Wir werden immer versuchen, die ideale Anbindung an unsere Systeme fur Sie zu finden!

Sie wollen die Méglichkeiten der elektronischen Anbindung priifen?
Wenden Sie sich bitte an den fiir Sie zustandigen Vertriebsmitarbeiter bei uns im Haus oder
direkt an: vertrieb@ecom-trading.de
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